
Empresa
¿Sobre qué presentación 

quiere consultar?
Su consulta: Respuesta final 

Droguería 

Hofmann

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

¿El documento FDA debe estar apostillado?
Todos los documentos extranjeros deben estar 

legalizados o apostillados

Drogueria 

Hofmann

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

Habrá excepciones de los requisitos de rotulación para el envase 

unitario cuando este sea muy pequeño o exista alguna 

imposibilidad de incorporar toda la información requerida en las 

bases?

La información mínima es la que solicita el decreto 

825/98 para los dispositivos regulados, y la solicitadas 

por las bases.

Laboratorio 

Kampar SA

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

Sobre los productos que no requieren exigencia de equivalencia, 

equivalencia terapéutica,  como serán evaluados frente a un 

referente? Ya que en las bases se le asigna un 25% de puntos, aún 

cuando el organismo regulador ISP no lo requiere.

Gracias.

La equivalencia voluntaria es un factor de evaluación, y 

el referente lo dictamina la autoridad sanitaria. 

Droguería 

Hofmann

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

Habrá diferencias en cuanto a multas por no entrega de productos 

o entrega de información inexacta respecto a las bases anteriores?

Las sanciones aplicables informadas en Bases N° 087 

corresponden a las indicadas en el Cap. XV punto 3 .2 

letras a ; b y c

Biogen

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

Cuál será el criterio ante el actual requisito de certificados de 

innovación, originalidad y/o bioequivalencia por parte del ISP 

cuando tengo tengo entendido que esta institución no expide 

estos certificados ? Gracias!

La autoridad sanitaria emite resoluciones, certificados u 

otros documentos para acreditar la condición de 

regente o equivalente terapéutico.

Novartis

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

Desde cuando impacta los términos de contratos en evaluación de 

licitaciones con bases 087  (deducciones)

Se considerarán los términos anticipados de contratos 

cuyas resoluciones se hayan dictado hasta con 12 meses 

de anterioridad a la fecha de publicación de la licitación 

(CAP. VIII; Pto. 3, letra a).

Novartis

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

Desde cuando comienzas las deducciones del atraso en respuesta 

de oIrs en licitación 087

Se aplicará una deducción por concepto de reclamos 

respondidos fuera de plazo, para lo cual se considerarán 

todos los reclamos respondidos en un plazo mayor a 5 

días hábiles dentro de los últimos 12 meses anteriores a 

la fecha de publicación de la licitación, considerados 

desde la fecha en que se ingresó el reclamo (CAP. VIII; 

Pto. 3, letra e).

Reutter s.a

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

Respecto a evaluación de dispositivos médicos.

Comunidad europea ya no está emitiendo certificados de directiva 

93/42/EEC. ¿Como se puede saber cual reglamento o normativa 

reemplace o haga como tal? ¿Pueden aclarar este punto?

Para la 42 EEC el reglamento que la reemplaza es el 

745/2017.  Dependiendo del tipo de producto a evaluar 

será la normativa de reemplazo que se utilizará como 

referencia.

Novartis

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

La configuración de XML en caso de no estar disponible para 

facturación bases 087 cuáles sería las consecuencias?

En caso de no tener disponible la configuración de XML 

para informar facturaciones en proceso de integración, 

el proveedor será sancionado de acuerdo al Capítulo XV 

punto 3.2 letra C. 

LBS Chile 

Spa

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

Sobre la evaluación Técnica Refente 2.2 

Según esta clasificación los productos tendrán una valoración del 

25% siendo referente o acreditando bioquivalencia, equi. 

Terapéutica.

Que pasa si el producto no tiene exigencia de equivalente 

terapéutico por listado ISP? Como será evaluado ? Como podrás 

obtener el máximo 

Puntaje y no tener esa barrera ya que el Org regulador no lo exige.

Gracias

La evaluación de los productos sin exigencia de acreditar 

Equivalencia Terapéutica, serán evaluados bajo los 

criterios que indica el Capitulo VIII, 2.2.

Lab 

Grunenthal

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

El plazo para dar respuesta a los RECLAMOS (Letra e Cap. VIII) 

considera sólo los reclamos asociados a las licitaciones asociadas a 

las nuevas bases N°87/2022 o será para todos los reclamos OIRS 

independiente de las bases que rijan esa licitación?

Se debe especificar que corresponderá a reclamos 

afectos a contratos licitados con Bases 87 .. o aplicará 

para todos los reclamos respondidos fuera de plazo de 

contratos en curso licitados con bases anteriores?

Laboratorio 

Biosano

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

Los medicamentos inyectables necesitan Bioequivalencia? Si, para los medicamentos inyectables acuosos. 

Siron 

Pharma

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

En el punto de apertura económica de las bases se hace mención 

al Anexo 13 que no se encuentra en los anexos

AL respecto, se ha publicado una aclaratoria que indica 

que este punto no es considerado en estas bases.

Lab. 

Andromaco

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

La disponibilidad del reporte sobre la gestión por ejemplo de 

reclamos, entrega de contratos en tiempo o desistimiento de este, 

¿estará disponible en la página web de Cenabast? ¿en qué 

sección?

Al respecto; solicito visitar la página web de CENABAST y 

la opción proveedores, podrá encontrar el menú de 

deducciones de puntajes y sus respectivos informes.



Fresenius 

kabi

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

¿Como será la evaluación de la deducción de puntales por 

contestar reclamos fuera de plazo? Desde que mes se 

considerarán? Piensan hacer alguna mejora en el sistema de OIRS?

Se aplicará una deducción por concepto de reclamos 

respondidos fuera de plazo, para lo cual se considerarán 

todos los reclamos respondidos en un plazo mayor a 5 

días hábiles dentro de los últimos 12 meses anteriores a 

la fecha de publicación de la licitación, considerados 

desde la fecha en que se ingresó el reclamo (CAP. VIII; 

Pto. 3, letra e).

Comercial 

kendall chile 

Ltda

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

Para nuevos procesos licitatorios, bajo la nueva resolución 87, 

aquellos dispositivos médicos que ya han sido adjudicados por 

Cenabast en los últimos 24 meses bajo la resolución antigua ejm 

resolución 272 , se deben presentar muestras y pautas de acuerdo 

al nuevo formato? Independientemente de que sean productos 

que cumplen con características idénticas al  licitado 

anteriormente?

Para los dispositivos médicos que participen en 

licitaciones con la nuevas Bases N°87, es requisito de 

admisibilidad presentar una muestra. Por otra parte las 

pautas de evaluación se pueden presentar como 

documentos para la evaluación de la oferta, utilizando 

el Anexo N°16 "Pauta de Evaluación" para este ítem. 

Lab 

Grunenthal

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

Para bases 87 Capitulo VIII Punto 3, Deducciones al Puntaje: a. ¿los 

descuentos de puntajes sea por desistimiento de contrato por 

entrega tardía de los mismos y por tiempo en respuesta de 

reclamos, serán publicados consolidados en la web CNBT y con 

frecuencia mensual, pero no indica claramente el plazo que 

tomará para el indicador, aclarar si es según los 12 meses 

antecedentes independiente de la vigencia las bases Res N° 87. 

(5/10/22) o desde la Fecha de la total aprobación de las bases y la 

licitación en cuestión. Confirmar

Al respecto; solicito visitar la página web de CENABAST y 

en el banner XXXXXX, aparecerá esta información.

Se aplicará una deducción por concepto de reclamos 

respondidos fuera de plazo, para lo cual se considerarán 

todos los reclamos respondidos en un plazo mayor a 5 

días hábiles dentro de los últimos 12 meses anteriores a 

la fecha de publicación de la licitación, considerados 

desde la fecha en que se ingresó el reclamo (CAP. VIII; 

Pto. 3, letra e).

Lab. 

Andromaco

Cambios en la gestión 

contractual con las bases 

087/2022

En relación de los plazos para  ingresar información de stock, 

podría dar ejemplos para Requerimiento Descentralizado, 

Centralizado y Reposición a  nivel de como operará para una 

mejor comprensión

Contratos de requerimiento descentralizado : Ejemplo 

mes de distribución junio  2023, el plazo para ingresar 

stock será hasta el 17 de mayo de 2023 ( revisar si 

procede por día hábil o corrido) .  Contratos 

requerimiento centralizado , si la fecha de entrega es xx 

el plazo es hasta  .. el plazo para ingresar stock será de 3 

días hábiles previos a la distribución ..  ( en proceso esta 

respuesta.

Fresenius 

Kabi

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

¿Como se completa el anexo 14 cuando el oferente es diferente al 

titular del registro sanitario?

Se debe completar con los datos del proveedor 

oferente.

Lab 

Grunenthal

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

Para las bases 87 ¿es posible ofertar menos del total requerido? Las bases 087 no contempla oferta parcial.

Reutter S.A.

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

En evaluación de dispositivos médicos, se habla de certificado  

FDA (CFG) o certificado de libre venta, marcado CE por país de 

origen. Muchos productos son fabricados en CHINA por lo que CLV 

no indicará CE... ¿un CLV emitido en China es suficiente para 

obtener puntaje?

Se consideraran validos, los CLV emitidos en China 

marcados CE.

Fresenius 

kabi

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

¿Identificaran en algún lugar si el producto licitado corresponde a 

un producto con equivalencia exigible o voluntaria? O se debe 

tomar la norma ISP?

La clasificación indicada en el Anexo N°2, indica si el 

producto tiene o no exigencia de acreditar la 

equivalencia terapéutica, estas definiciones se 

encuentran descritas en Capitulo VIII, punto 2.

Novartis

Planificación de la 

demanda, observatorio e 

indicadores de CENABAST

Cuál es la demanda referencial que debemos considerar los 

proveedores?

La demanda puede ser consultad en el observatorio 

disponible en la web de CENABAST

Grupo 

Grunenthal

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

desde qué fecha y meses, se recoge la información para el 

descuento de puntaje por no entrega en tiempo de contratos

Se considerarán los términos anticipados de contratos 

cuyas resoluciones se hayan dictado hasta con 12 meses 

de anterioridad a la fecha de publicación de la licitación 

(CAP. VIII; Pto. 3, letra a).

MSD CHILE

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

Para productos con equivalencia terapéutica sin obligación, cual 

sería el producto referente? Los productos innovadores no 

realizan estudios de equivalencia terapéutica.

Los que dictamine la autoridad sanitaria.

Grupo 

Grupo 

Grunenthal

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

porque se elimina la bioseguridad?

Regulatoriamente no está definido lo que es 

bioseguridad, por lo que este ítem ha dado espacio a 

distintas interpretaciones.



MERCK 

CHILE

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

en relación a los plazos en la entrega de contratos, qué pasa 

cuando CENABAST debe realizar modificaciones al contrato por 

algún error (representantes, precio, cantidad, RUT, etc.)

Considerando que en la misma fecha, se notifique 

adjudicación en el portal y que el proveedor se de por 

enterado; solicitar común el Gestor del proceso las 

modificaciones necesarias. Mientras el proveedor 

gestiona la boleta de fiel cumplimiento y los otros 

documentos para su entrega en forma y en plazo. El 

tiempo de demora de Cenabast se considerara al 

momento de generar el reporte. 

PLAZO DE ENTREGA DEL CONTRATO: El plazo para 

entregar el contrato firmado (Anexo N°10), en Oficina 

de Partes de CENABAST, será de 10 días hábiles 

contados desde las 24 horas siguientes a la notificación 

de la resolución de adjudicación (CAP. X; Pto.1.1).

Pfizer

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

Existe una licitación publicada con bases 87/2022, en los 

documentos adjuntos no viene el anexo 13, como se procede en 

este caso con el señalado anexo, se omite su presentación o se 

sube el anexo copiando el formato que existía en las bases 

anteriores?

AL respecto, se ha publicado una aclaratoria que indica 

que este punto no es considerado en estas bases.

MERCK 

CHILE

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

En relación al precio ofertado adjudicado y la posibilidad de ser 

rechazo en la evaluación de la oferta, se entendería que el monto 

adjudicado debe estar dentro del presupuesto asignado para la 

licitación?

Un proceso de licitación consta de una evaluación 

administrativa, técnica y económica. Dentro de esta 

última se evalúa el precio en relación a, el monto 

estimado para el proceso, la última compra realizada 

por CENABAST, el precio transado en Mercado Público; 

además de las condiciones de requerimiento del 

producto y el olas  programas a abastecer.

Lab 

Grunenthal

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

en caso de tener dudas sobre la información a consulta de las 

Deducciones al Puntaje de los informes que publicarán del 

comportamiento ¿Cómo, a quién y en qué plazo, será dirimido los 

caso de controversia respecto a inconsistencia de información que 

eventualmente exista y su plazo?

Será evaluado una vez advertido por el proveedor y será 

actualizado al mes siguiente.

MSD CHILE

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

Favor aclarar o detallar: “eliminación de certificación 

documental.”

Pfizer

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

En el cuerpo de la bases 087/2022, no está contemplado el Anexo 

13, se entiende que será incluido posteriormente ?

AL respecto, se ha publicado una aclaratoria que indica 

que este punto no es considerado en estas bases.

grunenthal

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

si la galla de calidad ocurre en otro país y no se ha ingresado al 

sistema en Chile; ? se recoge en alguna parte para efecto de 

puntaje?

Solo se considerarán los reportes de reclamos 

ingresados al SISTEMA DE RECLAMOS OPERACIONALES 

(OIRS) de CENABAST, de acuerdo a lo dispuesto en las 

Bases N° 87.

Abastecimie

nto Clínico 

SpA

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

¿Que se entiende por reclamo de calidad que constituye 

deducción de puntaje? ¿Basta con el reclamo de un hospital 

aunque sea sin fundamento? ¿O se toma en cuenta resolucion de 

tecnovigilancia del ISP?

Todos los reclamos son revisados por el Departamento 

Técnico y se determina si corresponden efectivamente, 

a un reclamo de calidad. Posteriormente se hace una 

investigación. 

Seven 

Pharma

Planificación de la 

demanda, observatorio e 

indicadores de CENABAST

el aumento de demanda ha generado un importante desajuste de 

los stock, sobre todo de las importaciones. No existe de parte de 

Cenabast una comunicación efectiva de la situación del aumento 

de demanda para preparar a los proveedores… se está viendo 

algún plan para solucionar esta situación?

En la página web de CENABAST se encuentra disponible 

el observatorio a disposición d ellos proveedores para  

visualizar el comportamiento del producto y poder 

tomar las medidas respectivas. Considerar que la 

demanda siempre puede experimentar variaciones y 

esto obedece a las necesidades de nuestra Red Pública 

de Salud.

Tecnika

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

Cuando se refiere a fabricante y pais fabricante respecto a las 

deducciones , si más de 1 proveedor tuviese el mismo fabricante, 

se considerara el descuento a aquel proveedor que no fue objeto 

del reclamo ?

La deducción de puntaje aplica a la planta y país de 

fabricación.

Baxter Interoperabilidad

Como expuso Sergio Navarro se debe enviar la factura electrónica 

una vez emitida, que pasa con los rechazos de facturas por parte 

de las instituciones?

Los rechazos de facturas deben seguir el curso legal para 

eso según las directrices del SII

Reutter s.a Interoperabilidad
Se generarán multas automáticas en caso de falla o tardanza del 

envío del .XML ? Habrá alguna posibilidad de backup manual?

La sanción por no entrega estará asociada al retraso en 

el envío de información que nos demuestre que el 

proveedor esta realizando las gestiones 

correspondientes al despacho.

MSD CHILE Interoperabilidad
Donde se informan las facturas con el timbre de recepción por 

parte del cliente?

En las nuevas bases de licitación no será obligatorio 

enviar el cedible pues el modelo ahora se basa en la 

gestión de solicitudes, la recepción conforme y pago lo 

verá directamente el establecimiento con los 

proveedores



Abastecimie

nto Clínico 

SpA

Interoperabilidad
Usando la API ¿será necesario subir la imagen de la cedible? ¿o 

serán los clientes los encargados de cargar la recepción conforme?

En las nuevas bases de licitación no será obligatorio 

enviar el cedible pues el modelo ahora se basa en la 

gestión de solicitudes, la recepción conforme y pago lo 

verá directamente el establecimiento con los 

proveedores

Faes Interoperabilidad

Con la Api tendrán acceso a cuando uno factura. Pero como 

realizarán la correlación con el despacho o entrega final al cliente. 

Por otro lado que pasara cuando una factura es rechaza por el 

cliente antes del periodo legal ( 8 dias).

En las nuevas bases de licitación no será obligatorio 

enviar el cedible pues el modelo ahora se basa en la 

gestión de solicitudes, la recepción conforme y pago lo 

verá directamente el establecimiento con los 

proveedores

Comercial TZ 

SPA

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

Para insumos dentales hay alguna distinción entre cepillos y cinta 

dental ? Son insumos o dispositivos médicos ? 

Lo mismo para Sabanilla de de papel es insumo o DM? 

Bolsa de papel de 1/2 Litro mismo pregunta 

Muchas gracias 

Para cada proceso se informará en el Anexo N°2B, la 

clasificación del producto a adquirir.

Tecnika

Cambios en la evaluación 

técnica con las bases de 

licitación 087/2022

Las deducciones se considerarán con los datos de licitaciones 

transadas bajo las 274 o solo partirá con reclamos , etc , 

gestionados bajo las nuevas bases

Las deducciones por reclamos de calidad se 

considerarán de acuerdo a lo dispuesto por las Bases, a 

los reclamos de calidad recibidos dentro los últimos 24 

meses anteriores a la fecha del cierre de recepción de 

ofertas

Seven 

Pharma

Cambios en la gestión 

contractual con las bases 

087/2022

Cristobal Carter manifestó que los proveedores debían 

comunicarse más con Cenabast, sobre todo cuando algo produce 

la no entrega del contrato lo que puede producir un 

desabastecimiento. La pregunta es cómo logramos comunicarnos 

con Cenabast, hoy no es tan simple hacerlo.

Al respecto; considerar lo siguiente para un proceso de 

licitación pública:

.- Todo proceso tiene un Gestor de Compras 

responsable e identificado en el Portal Mercado Público.

.- Mientras un proceso se encuentre "publicado" o 

"cerrado", el único medio de contacto con CENABAST es 

a través del foro del Portal (CAP.I; Pto. 8).

.- Una vez publicada la  resolución de adjudicación del 

proceso, el proveedor se notifica adjudicado pudiendo 

contactar de inmediato con el Gestor de Compras, para 

solicitar modificaciones al contrato e informar posible 

retraso en la entrega de la documentación, si y sólo si, 

compromete fechade entrega. Lo anterior, deja a 

discreción de CENABAST la gestión del cobro de la 

garantía de seriedad de la oferta si el periodo de 

entrega de los documentos se encuentra vencida

Lab 

Grunenthal

Planificación de la 

demanda, observatorio e 

indicadores de CENABAST

Respecto a Observatorio y lo revisado en esta reunión 

visualizamos demanda referente a solo a Intermediacion y la 

consulta es si podremos visualizar demanda correspondiente a 

programas ministeriales

En relación a la publicación de la demanda para 

Programas Ministeriales; se está trabajando para 

disponer esta información. Sin embargo, existen 

productos con procesos de compras en común, es decir, 

intermediación y un Programa Ministerial particular. En 

este caso, se encuentra disponible en el observatorio 

demanda para el Programa Ministerial (ejemplo, A.A 

SALICILIC 100MG CM/CM REC/CM MAST/CP, código 

CENABAST 100000003).



Reutter S.A

Planificación de la 

demanda, observatorio e 

indicadores de CENABAST

Estimados

Cuando la demanda fue mal calculada, y la red compra 

considerablemente menos que lo estimado, nos ha pasado de que 

hemos quedado con gran sobretock de productos. Existen 

mecanismos en bases, aparte de extender 6 meses para solventar 

esta situación? Bases hablan de que la cenabast debe hacer uso 

de opción de +-30% ¿que pasa si la red compra menos del 70% del 

total del contrato?

Al respecto; considerar la siguiente respecto de las 

bases 087:

.- CAP. I; Pto. 3: "ACEPTACIÓN DEL CONTENIDO DE LAS 

BASES. Se entenderá que todo oferente conoce y acepta 

irrevocablemente el contenido de estas Bases, por el 

solo hecho de presentar ofertas en los procesos de 

compras que se lleven de conformidad a ésta."

.- CAP. I; Pto. 9, letra b: "Contrato de Suministro: En este 

caso, Cenabast adjudica un precio unitario y una 

cantidad máxima, la que podrá ser consumida durante 

un plazo específico. Sin perjuicio de ello, Cenabast 

publicará en su página web información meramente 

referencial sobre la demanda de productos, 

clasificándola en clientes extrasistema, clientes 

municipales y clientes del sistema."

.- CAP. XI; Pto.3: "Aumento del plazo del contrato: 

Tratándose de un contrato de suministro y previo al 

término de su vigencia, existiendo cantidades 

pendientes de entrega, podrá acordarse entre las 

partes, el aumento del plazo, no pudiendo exceder los 6 

meses, para lo cual será indispensable la entrega de una 

nueva garantía con la misma vigencia del aumento 

acordado."

Indopharma

Planificación de la 

demanda, observatorio e 

indicadores de CENABAST

Ha sucedido que del 100% adjudicado, la demanda real de 

distintos productos ha oscilado entre 10% a 50% de dicho total. 

¿Se reduce este riesgo ahora?

.- CAP. I; Pto. 9, letra b: "Contrato de Suministro: En este 

caso, Cenabast adjudica un precio unitario y una 

cantidad máxima, la que podrá ser consumida durante 

un plazo específico. Sin perjuicio de ello, Cenabast 

publicará en su página web información meramente 

referencial sobre la demanda de productos, 

clasificándola en clientes extrasistema, clientes 

municipales y clientes del sistema."

FAES

Planificación de la 

demanda, observatorio e 

indicadores de CENABAST

Se hablo de demanda, pero no hablaron de realizar una 

distribución eficiente de medicamentos, es decir, es poco eficiente 

enviar 1 caja o muy pocas unidades mensualmente a diferentes 

pubtos de Chile. Están evaluando para este tipo de 

establecimientos hacer despachos  semestrales o anuales, 

considerando por parte del proveedor que el producto tiene buen 

vence.

Ante estas condiciones y analizando caso a caso, es 

posible consolidar demanda para la distribución más 

eficiente.

Laboratorio 

Valma SpA

Planificación de la 

demanda, observatorio e 

indicadores de CENABAST

Estimado Héctor,

Es muy interesante ver la cantidad de información que manejan 

del mercado público, es impresionante ver que son capaces de 

presupuestar dos años hacia adelante, son realmente los expertos 

del mercado. Ahora mi pregunta es, a pesar de conocer el 

mercado y proyección del mismo, por qué Cenabast NO asegura 

las unidades licitadas? Es una variable muy delicada para los 

proveedores, ya que deben abastecerse con más de 6 meses de 

anticipación para lograr cumplir en fecha, cantidad y calidad de los 

productos licitados y el no cumplimiento de las unidades puede 

afectar la continuidad del proveedor.

Gracias

Al respecto; considerar la siguiente respecto de las 

bases 087:

.- CAP. I; Pto. 3: "ACEPTACIÓN DEL CONTENIDO DE LAS 

BASES. Se entenderá que todo oferente conoce y acepta 

irrevocablemente el contenido de estas Bases, por el 

solo hecho de presentar ofertas en los procesos de 

compras que se lleven de conformidad a ésta."

.- CAP. I; Pto. 9, letra b: "Contrato de Suministro: En este 

caso, Cenabast adjudica un precio unitario y una 

cantidad máxima, la que podrá ser consumida durante 

un plazo específico. Sin perjuicio de ello, Cenabast 

publicará en su página web información meramente 

referencial sobre la demanda de productos, 

clasificándola en clientes extrasistema, clientes 

municipales y clientes del sistema."

.- CAP. XI; Pto.3: "Aumento del plazo del contrato: 

Tratándose de un contrato de suministro y previo al 

término de su vigencia, existiendo cantidades 

pendientes de entrega, podrá acordarse entre las 

partes, el aumento del plazo, no pudiendo exceder los 6 

meses, para lo cual será indispensable la entrega de una 

nueva garantía con la misma vigencia del aumento 

acordado."



Faes

Cambios en la gestión 

contractual con las bases 

087/2022

El reconocimiento de la deuda es por producto/licitación?. No 

deberia ser que sea deuda cliente x proveedor sin implicar una 

licitación. Esto debido a que los sistemas de bloqueo del cliente  

es en base al rut. Si me debe por un producto x, porque debo 

despachar otro producto, si la deuda es la misma.

si, la solicitud se encuentra exclusivamente acotada al 

producto y al ( los) punto(s) de distribución en que el 

incumplimiento. 

MADEGOM

Generalidad de las nuevas 

bases de licitación 

087/2022

Cambios respecto a los sellos de “comprado por CENABAST” en los 

productos a distribuir en los próximos despachos vía bases 87

REVISAR  SI CORRESPONDE Cap. XIII Distribución de los 

Productos / 1.3 Solicita Sello que asegure la 

inviolabilidad del contenido del bulto y Cinta adhesiva  

propia o característica del proveedor adjudicado, que 

no debe ser transparente ni color café. (Revisar si en PM 

se requiere identificar comprado Cenabast)


